
Інформація щодо виконання Плану заходів на 2025 рік з реалізації 

Національної стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на 

період до 2030 року 

(захід 8 завдання 21 плану заходів на 2025-2026 роки з реалізації Національної 

стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 

року, затвердженого розпорядженням КМУ від 25.03.2025 № 374-р) 

Звіт щодо впровадження системи відеозв’язку з перекладачами на жестову 

мову за І квартал 2025 року 

На території Закарпатської з 64 громад області в 60 функціонують центри 

надання адміністративних послуг. Згідно результатів щоквартального 

моніторингу якості надання адміністративних послуг за І квартал 2025 року 

станом на 01 квітня 2025 року наявна можливість встановлення відеозвʼязку з 

перекладачем жестової мови у 36 центрах надання адміністративних послуг 

області (60%): Берегівської, Богданської, Великоберезнянської, 

Великобийганської, Великобичківської, Верхньокоропецької, Вилоцької, 

Виноградівської, Вишківської, Вільховецької, Горондівської, Довжанської, 

Драгівської, Дубівської, Жденіївської, Зарічанської, Кам'янської, Колочавської, 

Костринської, Мукачівської, Нижньоворітської, Оноківської, Пилипецької, 

Полянської, Рахівської,Свалявської, Солотвинської, Ставненської, Тересвянської, 

Тячівської, Ужгородської, Углянської, Холмківської, Хустської,  Чопської,  

Ясінянської.  

Звіт щодо впровадження системи відеозв’язку з перекладачами на жестову 

мову за ІІ квартал 2025 року 

У ІІ кварталі було утворено відділ «Центр надання адміністративних 

послуг» Косоньської сільської ради, так на території Закарпатської функціонують 

61 центри надання адміністративних послуг. Згідно результатів щоквартального 

моніторингу якості надання адміністративних послуг за ІІ квартал 2025 року 

станом на 01 липня 2025 року наявна можливість встановлення відеозвʼязку з 

перекладачем жестової мови у 37 центрах надання адміністративних послуг 

області (60,7%): Берегівської, Богданської, Великоберезнянської, 

Великобийганської, Великобичківської, Верхньокоропецької, Вилоцької, 

Виноградівської, Вишківської, Вільховецької, Воловецької, Горондівської, 

Довжанської, Драгівської, Дубівської, Жденіївської, Зарічанської, Кам'янської, 

Колочавської, Костринської, Мукачівської, Нижньоворітської, Оноківської, 

Пилипецької, Полянської, Рахівської,Свалявської, Солотвинської, Ставненської, 

Тересвянської, Тячівської, Ужгородської, Углянської, Холмківської, Хустської,  

Чопської,  Ясінянської. 

 



Протягом ІІІ-ІV кварталу 2025 року впровадження системи відеозв’язку з 

перекладачами на жестову мову в центрах надання адміністративних послуг не 

здійснювалось, тобто з 61 центрів надання адміністративних послуг наявна 

можливість встановлення відеозвʼязку з перекладачем жестової мови у 37 

центрах надання адміністративних послуг області (60,7%). 

У 2025 році забезпечено стабільний рівень впровадження системи 

відеозв’язку з перекладачами жестової мови у ЦНАПах області. Показник 

охоплення на рівні 60,7% свідчить про належну увагу до впровадження 

безбар’єрних рішень та поступове формування доступного середовища для осіб 

з порушеннями слуху. 


